                                                                                Договор  № ________
                                     о предоставлении услуг в области электронных коммуникаций.
   мун. Кишинэу.                                                                                                                               _______________ 201__ г. 

Компания  S.C. “SVD Infosistem” S.R.L., именуемая  далее  “Оператор”,  в лице директора   ________________________________
 с одной стороны, и           __________________________________________________________________,
именуемый (именуемая) в дальнейшем “Абонент”, c другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем :
                                                              1. Предмет договора.
1.1. “Оператор” предоставляет “Абоненту” Услуги в области электронных коммуникаций, указанные в Приложении 1 к настоящему договору.
1.2. “Абонент” не вправе перепредоставлять услуги  третьей стороне. 

                                                                      2. Права и обязанности сторон.
              2.1  “Оператор” имеет право :

2.1.1. Отключить “Абонента” частично или полностью от  услуг  в случае,  если “Абонент”  в течение пяти календарных дней не погасит задолженность по оплате услуг в соответствии с Приложением 1.
2.1.2 Отключить “Абонента” частично или полностью от услуг   без предварительного уведомления в следующих случаях:       ​нарушение п. 1.2 настоящего договора, установка “Абонентом” вредоносных программ на своем компьютере, которые мешают нормальной работе оборудования  “Оператора”; нарушение авторских прав на информацию, представленную в сети; размещение и распространение в сети информации рекламного, антирекламного или порнографического характера. 
2.1.3. Расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке в случае нарушения п.1.2. настоящего договора или по истечении 60 дней с момента отключения “Абонента”.

2.1.4. Изменять пакет услуг, указанных в  Приложении 1. без уведомления Абонента, но только в сторону их улучшения.

2.2  “Оператор” обязан: 

2.2.1. Обеспечить скорость доступа к услуге в точке подключения компьютера  “Абонента”, как это  предусмотрено Приложением 1 к настоящему договору.

2.2.2. Предпринимать все необходимые меры для обеспечения бесперебойности предоставляемой услуги “Абоненту”.
2.2.3. Подключить “Абонента” к предоставляемым услугам  в течение 1-го рабочего дня с момента погашения последним всех текущих задолженностей по оплате.

            2.3.  ”Абонент” имеет право:

2.3.1. Расторгнуть настоящий договор с предварительным уведомлением “Оператора” в письменном виде за 30 дней до предполагаемой даты расторжения при условии полного погашения задолженности за ранее предоставленную услугу. 

2.3.2. Изменять по согласованию с “Оператором”  состав  услуг, указанных в Приложении 1 к настоящему договору, начиная с расчетного дня , уведомляя “Оператора”  не менее чем за 3 календарных дня до расчетного дня.

2.3.3. Требовать переоформления ранее заключенного контракта в случае изменения пакета услуг в соответствии с п.  2.1.4.

2.3.4. Временно отключаться от услуг “Оператора” на срок до 5  месяцев,  предварительно обратившись с соответствующим заявлением в письменной форме. Оплата за период отключения, указанный в заявлении, не производится. 

            2.4.   “Абонент” обязан:
2.4.1. Внимательно изучить содержание  настоящего договора.
2.4.2. Правильно подключить свой компьютер к сети 220В, в соответствии с общепринятыми правилами - через трехконтактную розетку с дополнительным защитным нулевым проводом с использованием сетевого фильтра или блока бесперебойного питания (UPS).
 2.4.3. Незамедлительно уведомлять “Оператора” обо всех технических неисправностях, возникающих во время пользования Услугами, по тел. 48-26-38 или моб. 0-684-6-44-12
2.4.4. Обеспечить доступ персоналу “Оператора” к своему оборудованию, подключенному к сети  “Оператора”.

3. Стоимость услуг и способ оплаты.
3.1. Стоимость услуг  определяется на основании выбранного “Абонентом” пакета услуг в соответствии с Приложением 1 к настоящему договору. Абонентская плата за расчетный месяц осуществляется “Абонентом” после получения счета на оплату за предоставляемые Услуги, выданного “Оператором”. В случае, если “Абонент” не получает своевременно счет на оплату за предоставляемые Услуги по не зависящим от “Оператора” причинам, “Абонент” обязан узнать суммы, подлежащие оплате, в офисе “Оператора”, расположенном по адресу: б-р Мирча чел Бэтрын, 32, кв. 140,  тел. 48-26-38.
3.2. Оплата “Абонентом” услуг  осуществляется в молдавских леях, не позднее даты оплаты, указанной в Приложении 1 в виде суммы, которая представляет собой оплату услуг авансом сроком на один месяц до очередной даты оплаты.
3.3. Оплата  “Абонентом” услуг  осуществляется в любом филиале  “Mobiasbanca” или “Posta Moldovei” г. Кишинэу.
4. Форс-мажор.
4.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное невыполнение обязательств, взятых на себя согласно настоящему договору, если данный факт был вызван форс-мажорными обстоятельствами (возникновение непредсказуемых, неизбежных и непреодолимых сторонами событий, таких как: пожары, наводнения и другие стихийные бедствия, а также распоряжения государственных органов обязательного характера по крайней мере для одной из сторон, препятствующие выполнению договора).     

5. Ответственность сторон.

5.1. “Оператор” не отвечает за функционирование программного обеспечения, установленного на компьютере или компьютерах ”Абонента”. 
5.2. “Оператор” не несет какой-либо ответственности за неполадки, вызванные неисправностью оборудования “Абонента”. 

5.3. Все разногласия, связанные с настоящим договором устраняются в соответствии с законодательством Республики Молдова.
5.4. “Оператор” не возмещает абонентскую плату в случае нефункционирования Услуги, если неисправность была вызвана “Абонентом”, отключениями электроэнергии, третьими сторонами или другими причинами, не зависящими от воли “Оператора”, в том числе, в случае невыполнения  “Абонентом” п. 2.4.3 настоящего договора.
 6. Общие положения и срок действия договора.
6.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания обеими сторонами и является действительным до окончания текущего календарного года. 

6.2. Если за 30 дней до истечения срока действия договора ни одна из сторон не выразила в письменном виде намерения расторгнуть настоящий договор, срок его действия автоматически продлевается на весь период следующего календарного года.
6.3. Договор заключается и вступает в силу в день подключения Абонента к услугам Оператора.

6.4. Вся информация о предоставляемых услугах размещена на веб – сайте Оператора - www.svd.md

                “Оператор“                                                                                                             “Абонент”
  б-р. Мирча чел Бэтрын, 32 кв. 140                                            Паспорт (удостоверение) _________________                             

  ф.к.   1007600024598  
  BC 'Mobiasbanca' SA


                                  Адрес: __________________________________
  MOBBMD22

  р/с  2224710SV22463917100                                                           тел:      __________________________________
  тел. 482638
             _____________                                                                                                              _____________                                                                                                                      
(подпись)                                               (подпись)
        (м.п.)  
	Приложение 1 к договору № ______
на предоставление услуг в области электронных коммуникаций   
начиная с ___________ 201__ г.
Дата оплаты услуг:  ___-е  число каждого месяца

     технические параметры предоставляемых услуг в области электронных коммуникаций:  

Тариф (lei)

75

100

  120

  150
Internet unlimited download/upload (Mbps)

10/10
20/20
 50/50

100/100
Intranet unlimited - ресурсы MD-IX

   download/upload (Mbps)

100/100
100/100
100/100
100/100
1 DHCP резервированный IP адрес

+
+
+
+
Итого ежемесячных платежей

75

100

  120

  150
                              “Оператор”                                                                                              “Абонент”

                          _____________                                                                                          _____________                                                                                                                      
      (подпись)                                       (подпись)
             (м.п.)  











